
                        บันทึกข	อความ 
ส�วนราชการ งานนิติการ ฝ
ายปกครอง สำนักปลัดเทศบาล เทศบาลตำบลส�องดาว  โทร.๐๔๒ – ๗๘๖๐๖๘ 

ที่ สน ๕๓๔๐๑.๐๖/                                  วันที่  ๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๔ 

เรื่อง  รายงานสรุปผลการดำเนินการเร่ืองร*องเรียน ร*องทุกข- ประจำป0งบประมาณ ๒๕๖๕  
(๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๕)             

  ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
เรียน     นายกเทศมนตรีตำบลส�องดาว 

 

  เรื่องเดิม 

  ตามที่ เทศบาลตำบลส�องดาวได*ประกาศจัดตั้งศูนย-รับเรื่องร*องเรียน ร*องทุกข- พร*อมได*แต�งตั้ง
คณะกรรมการประจำศูนย-รับเรื่องร*องเรียน ร*องทุกข- ตามคำสั่งเทศบาลตำบลส�องดาว ที่ ๙๖/๒๕๕๗ ลงวันที่ ๗ 
มีนาคม ๒๕๕๗ และ แต�งตั้งเจ*าหน*าที่ประจำศูนย-รับเรื่องร*องเรียน ร*องทุกข- ตามคำสั่งเทศบาลตำบลส�องดาว           
ที่ ๑๐๔/๒๕๕๗ ลงวันที่ ๑๗ มีนาคม ๒๕๕๗ เพ่ือแก*ไขป@ญหาความเดือดร*อนของประชาชน และเพ่ืออำนวยความ
สะดวกแก�ประชาชนผู*มาร*องเรียน ร*องทุกข- ท่ีเทศบาลตำบลส�องดาว น้ัน 
 
  ข	อเท็จจริง 

 เพื่อให*การดำเนินงานศูนย-รับเร่ืองร*องเรียน ร*องทุกข- มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และเปFนการ 
เร�งรัดติดตามประเมินผลการดำเนินการ งานนิติการ ฝ
ายปกครอง สำนักปลัดเทศบาล ในฐานะกรรมการและ
เลขานุการศูนย-รับเรื่องร*องเรียน ร*องทุกข- จึงขอรายงานสรุปผลการดำเนินการเร่ืองร*องเรียน ร*องทุกข- ประจำป0
งบประมาณ ๒๕๖๕  (๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๕)             
ดังน้ี 

๑. เร่ืองร	องเรียน 

ประเภท 
การร
องเรียน 

ลำดับ เร่ืองร
องเรียน/สอบถาม การแก
ไขป�ญหา ผู
รับผิดชอบ หมายเหตุ 

ร
องเรียนการ
จัดซ้ือ จัดจ
าง 

    ไม*มี 
 
 

ร
องเรียน
ทั่วไป 

๑ ร
องเรียนการก*อสร
างถนน
คอนกรีตเสริมเหล็กของ
เทศบาล รุกล้ำเข
าไปในที่ดิน
ของประชาชน เน่ืองจากติด
เสาไฟฟ2าแรงสูง 

แจ
งการไฟฟ2าส*วนภูมิภาค
ดำเนินการย
ายเสาไฟฟ2า 
เพ่ือให
สามารถก*อสร
างถนน
คอนกรีตฯ เป5นแนวตรงได
 
และไม*รุกล้ำที่ดินประชาชน 

กองช*าง  
 

ร
องเรียนการ
ทุจริต 

   
 
 

 
 
 

ไม*มี 
 
 

 
/๒.เรื่องร
องทุกข8... 

 






